
 

ZMLUVA O VIAZANOM SPOTREBITEĽSKOM ÚVERE                       
                           
Všeobecná úverová banka, a. s.                                                                                                                                         
Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25, IČO: 31320155, BIC: SUBASKBX, 
www.vub.sk 
Obchodný register: Mestský súd Bratislava III, oddiel: Sa, vložka č. 341/B (ďalej len “Banka”) 
                                 
adresa pre doručovanie: Všeobecná úverová banka, a.s., 29. augusta č. 3, 058 01 Poprad                  
                  

Zákaznícky servis a vybavovanie reklamácií: 0850 123 440,  

Všeobecná  úverová banka, a.s., 29. augusta č. 3, 058 01 Poprad . 
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 Číslo zmluvy: 
XXXX-e 
Kontrolné číslo žiadosti:   

I. ÚDAJE O KLIENTOVI 
Priezvisko:                                                                        Meno:                                    
Titul:  Rodné číslo: 
Trvalé bydlisko: Obec: 
PSČ: Štát: 
Identifikačné číslo pre Nonstop Banking: 
(ďalej len “Klient”) 
Banka a Klient ďalej spoločne aj ako “Zmluvné strany”, individuálne “Zmluvná strana” 
 

II. PREDMET FINANCOVANIA ÚVERU A PODMIENKY ÚVERU  
Druh:  viazaný spotrebiteľský úver  
Tovar/ Služba (ďalej len “Tovar” alebo “Služba”): 

Celková výška a mena úveru (Úver S): X XXX EUR Kúpna cena (MOC): X XXX EUR  
Celkové náklady Klienta: XXX EUR Akontácia: XX EUR  
Celková čiastka:  X XXX EUR Fixná ročná úroková sadzba: XX,XX* % 
Počet Splátok (n): XX RPMN *(X): XX,XX % 
Splátka (A): XXX EUR; Posledná splátka: XXX EUR   
Splátka s poistením1: XXX EUR Posledná Splátka s poistením1: XXX EUR   
Poistné2: X,XX EUR Typ zmluvy3:  
Spôsob úhrady splátok:  prevod z účtu Typ produktu:  
Počet odložených splátok: XX  Typ akcie:   
   
  

Dátum dodania tovaru do: DD.MM.YYYY 
Doba trvania Zmluvy:  XX   mesiacov, alebo do splatenia všetkých záväzkov Klienta podľa tejto Zmluvy 
Dátum prvej Splátky**:   20.11.2021/ 20. dňa nasledujúceho mesiaca po dodaní Tovaru. Banka sa zaväzuje 
informovať Klienta o presnom termíne prvej splátky. 
Frekvencia anuitných splátok*:  mesačne vždy k 20. dňu v mesiaci.  
Číslo účtu pre splácanie splátok: SK13 0200 0000 0020 1169 0958 Variabilný symbol: 
1 V prípade, ak dôjde k zániku poistenia dojednaného v tejto Zmluve, Klient sa zaväzuje splácať Úver vo 
výške Splátok bez splátky poistného. Banka sa zaväzuje zánik poistenia dojednaného touto Zmluvou a novú 
výšku Splátky oznámiť Klientovi písomne. 
2 Splátka poistného je splatná súčasne so Splátkou a uhrádza sa vždy za predchádzajúce poistné obdobie. 
3Podmienky pre získanie benefitu 0% úroková sadzba sú uvedené v článku VIII. tejto Zmluvy.  
 

*Výsledná hodnota RPMN je vyjadrená s presnosťou na dve desatinné miesta. 
**Ak by splatnosť ktorejkoľvek Splátky pripadla na deň, ktorý nie je pracovným dňom, posúva sa splatnosť 
tejto Splátky na najbližší nasledujúci pracovný deň. 
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III.  ROČNÁ PERCENTUÁLNA MIERA NÁKLADOV 
Ročná percentuálna miera nákladov XX % vypočítaná z nasledovných  údajov: 
Celkové náklady Klienta: XXX EUR z toho:  
Výška úrokovej sadzby: XX % p.a. 
Výška poplatku za poskytnutie Úveru: 0,00 EUR 
Výška mesačnej Splátky: XXX EUR 
Výška poslednej Splátky:  XXX EUR 
Celkový počet Splátok (n): XX  
Lehota splatnosti Úveru:  XX mesiacov 
Výška Úveru: XXX EUR 
Celková čiastka, ktorú musí Klient zaplatiť v súvislosti s poskytnutým Úverom: X XXX EUR, z toho:  
Výška istiny: XXX EUR 
Výška celkových nákladov: XXX EUR  
Dátum čerpania úveru*: XX. XX. 20XX 
Dátum 1. Splátky*: 20. XX. 20XX 
 
 
*Dátum čerpania a dátum 1. Splátky uvádzame len ako dodatočný predpoklad. Na výpočet RPMN je 
použitý datum čerpania posledný deň šiesteho mesiaca odo dňa podpisu Zmluvy.  
 

IV. SPROSTREDKOVATEĽ 
Obchodné meno:                                                          IČO:  
Sídlo:  
Zodpovedný pracovník:                                               Číslo sprostredkovateľa:  
 
Meno a Priezvisko:  
Miesto podnikania/Adresa trvalého pobytu:              
IČO:  
Zodpovedný pracovník:                                               Číslo sprostredkovateľa:  
 

V. PODMIENKY POSKYTNUTIA A ČERPANIA ÚVERU  
5.1   Zmluvné strany sa dohodli, že Úver na základe tejto Zmluvy vo výške Kúpnej ceny bude poukázaný na účet 

Sprostredkovateľa a v prípade, ak Klient uhradí Sprostredkovateľovi Akontáciu, tak v časti Doplatok kúpnej 
ceny bude poukázaný na účet Sprostredkovateľa. Ak sa Klient rozhodne zaplatiť Akontáciu, zaplatí 
Akontáciu Sprostredkovateľovi pri nákupe Tovaru alebo Služby. 

5.2  Banka sa zaväzuje poskytnúť Úver po dodaní Tovaru zo strany Sprostredkovateľa vo výške a spôsobom  
uvedeným na daňovom doklade vystavenom Sprostredkovateľom. Spôsob potvrdenia o dodaní tovaru 
bude dohodnutý medzi Bankou a Sprostredkovateľom.  

5.3  Zmluvné strany sa podpisom tejto Zmluvy dohodli, že k poskytnutiu Úveru dôjde najneskôr v posledný 
kalendárny deň v mesiaci, ktorý predchádza mesiacu, v ktorom bude splatná prvá Splátka, ktorú má Klient  
uskutočniť. 

5.4  V prípade, ak sa Úver poskytne až nasledujúci kalendárny mesiac nasledujúci po podpise Zmluvy, dátum 
Prvej splátky sa posúva na najbližší kalendárny mesiac. O tejto skutočnosti sa Banka zaväzuje 
informovať Klienta v splátkovom pláne. 

5.5  Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybnosti Zmluvné strany podpísaním tejto Zmluvy potvrdzujú, že: 
a) výška Úveru je totožná s Kúpnou cenou alebo Doplatkom kúpnej ceny, ktorú uhradí Banka     
      Sprostredkovateľovi; 
b) Banka sa zaväzuje zaplatiť Kúpnu cenu alebo Doplatok kúpnej ceny Sprostredkovateľovi na základe  
      potvrdenia Sprostredkovateľa o dodaní Tovaru alebo Služby Klientovi, a to bez zbytočného odkladu od    
      potvrdenia dodania spôsobom dohodnutými medzi Bankou a Sprostredkovateľom. 

5.6   Spôsob, miesto a čas odovzdania a prevzatia Tovaru, ktorý je predmetom financovania v zmysle tejto Zmluvy,  
bude predmetom dohody medzi Klientom a Sprostredkovateľom. Ak nedôjde k dohode o prevzatí, resp.  
dodaní Tovaru, v inom termíne, tak Klient sa zaväzuje prevziať Tovar bezodkladne po podpise Zmluvy.  
Klient berie na vedomie, že pri preberaní Tovaru na výdajnom mieste Sprostredkovateľa je povinný na výzvu 
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preukázať svoju totožnosť platným dokladom totožnosti, inak môže byť odovzdanie Tovaru zo strany 
Sprostredkovateľa odopreté. 

 

VI. PODMIENKY SPLÁCANIA ÚVERU 
6.1 Klient je povinný splácať poskytnutý Úver riadne a včas formou pravidelných mesačných Splátok splatných 

k 20. dňu príslušného kalendárneho mesiaca. V prípade, ak deň splatnosti Splátky pripadne na sobotu, nedeľu 
alebo sviatok, tak splatnosť Splátky sa posúva na najbližší pracovný deň.                                                                                                              

6.2 Prvá Splátka je splatná nasledujúci kalendárny mesiac po uzatvorení Zmluvy, pokiaľ nie je dohodnuté inak. 
6.3 Klient spláca poskytnutý Úver na účet Banky, číslo účtu SK13 0200 0000 0020 1169 0958, pričom ako 

variabilný symbol Klient uvádza číslo Zmluvy. 
6.4 Splátka sa považuje za splatenú okamihom pripísania finančných prostriedkov v predpísanej výške na účet 

Banky. 

VII. ZÁKLADNÉ PRÁVA A POVINNOSTI 
7.1 Banka poskytuje Klientovi Úver na základe uzatvorenej písomnej Zmluvy, pričom poskytnutie Úveru je 

Banka oprávnená viazať: 
a) na splnenie podmienok Klientom dohodnutých v Zmluve a/alebo; 
b) na účel dohodnutý s Klientom v Zmluve. 

7.2 Banka je oprávnená odmietnuť poskytnutie Úveru alebo jeho časti v prípade, ak sa po uzatvorení Zmluvy 
stane celé plnenie zo Zmluvy splatným v zmysle bodu 8.2.tejto Zmluvy. 

7.3 Klient je povinný plniť poskytnutý Úver riadne a včas v podobe pravidelných Splátok spôsobom a za 
podmienok dohodnutých v Zmluve. 

7.4 Banka má právo preveriť pravosť a obsah dokladov predložených Klientom v súvislosti s poskytnutím Úveru. 
7.5 Banka sa zaväzuje poskytnúť Klientovi na jeho požiadanie výpis z účtu vo forme amortizačnej tabuľky 

bezplatne kedykoľvek počas celej doby trvania Zmluvy. 

VIII. ZÁNIK ZMLUVY, PRÁVO KLIENTA NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY, SPLATENIE 
ÚVERU PRED LEHOTOU SPLATNOSTI 

8.1 Zmluva zanikne úplným, riadnym a včasným splnením všetkých povinností Klienta vo vzťahu k Banke 
dojednaných v Zmluve. 

8.2 Klient je oprávnený odstúpiť od Zmluvy bez uvedenia dôvodu do 14 kalendárnych dní odo dňa uzavretia 
Zmluvy alebo odo dňa, keď sú Klientovi doručené zmluvné podmienky podľa Zákona o spotrebiteľských 
úveroch, ak tento deň nasleduje po dni uzavretia Zmluvy. Oznámenie o odstúpení od Zmluvy je Klient 
povinný zaslať Banke písomne alebo na inom trvanlivom médiu dostupnom Banke. Lehota na odstúpenie 
od Zmluvy sa považuje za dodržanú, ak oznámenie o odstúpení od Zmluvy bolo zaslané najneskôr v 
posledný deň vyššie uvedenej lehoty. Ak Klient odstúpi od Zmluvy je povinný zaplatiť Banke istinu a úrok 
z tejto istiny odo dňa, keď sa Úver začal čerpať, až do dňa splatenia istiny, a to bezodkladne a najneskôr do 
30 kalendárnych dní po odoslaní oznámenia o odstúpení od Zmluvy. Úrok sa vypočíta na základe dohodnutej 
úrokovej sadzby.  

8.3 Ak došlo zo strany Klienta k odstúpeniu od Kúpnej zmluvy uzatvorenej so Sprostredkovateľom, dochádza 
súčasne k zániku tejto Zmluvy. 

8.4 Ak došlo k zániku Zmluvy a Klient vrátil Tovar Sprostredkovateľovi, Sprostredkovateľ a Banka si navzájom 
vysporiadajú vrátenie poskytnutých peňažných prostriedkov bez účasti Klienta. 

8.5 Ak dôjde k zániku tejto Zmluvy z dôvodu odstúpenia od Kúpnej zmluvy a Klient uhradil pred zánikom 
Zmluvy Banke peňažné prostriedky,  Banka je povinná mu tieto peňažné prostriedky vrátiť najneskôr do 14 
kalendárnych dní po doručení oznámenia zo strany Klienta, ktorým Banke oznámi odstúpenie od Kúpnej 
zmluvy.   

8.6 Klient má právo kedykoľvek počas doby trvania Zmluvy Úver úplne alebo čiastočne splatiť pred dohodnutou 
lehotou splatnosti. V takom prípade je Klient povinný uhradiť úrok a účelne vynaložené náklady, vrátane 
vydania potvrdení o následkoch predčasného splatenia (ďalej len „potvrdenie“) vzniknuté len za časové 
obdobie od poskytnutia Úveru do jeho splatenia.  

8.7 V prípade ak Klient počas doby trvania Zmluvy využije svoje právo na úplné splatenie Úveru a vykoná tak 
najneskôr do uplynutia 6. mesiaca odo dňa prevzatia Tovaru, vznikne Klientovi nárok na získanie benefitu 
0% úroková sadzba. Ustanovenie bodu 8.6 druhá veta tohto článku Zmluvy ako aj ustanovenie bodu 7.7 
Obchodných podmienok sa pre tieto prípady neuplatní. 
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8.8 Klient je oprávnený požiadať Banku o vydanie potvrdenia na účely posúdenia následkov čiastočného 
splatenia alebo úplného splatenia Úveru pred lehotou splatnosti. Banka je povinná potvrdenie v rozsahu a 
spôsobom uvedeným v § 16 ods. 6 Zákona o spotrebiteľských úveroch vydať Klientovi bezodkladne, v 
zložitých prípadoch najneskôr do siedmich pracovných dní od prijatia žiadosti Klienta.  

8.9 Ak Klient čiastočne splatí Úver pred lehotou splatnosti a súčasne alebo následne požiada Banku o vydanie 
potvrdenia vo vzťahu k zostávajúcej výške nesplateného Úveru, Banka je povinná vydať potvrdenie v 
rozsahu a spôsobom uvedeným v § 16 ods. 7 Zákona o spotrebiteľských úveroch bezodkladne, v zložitých 
prípadoch najneskôr do siedmich pracovných dní od prijatia žiadosti Klienta. Žiadosť Klienta nemusí mať 
písomnú formu. 

8.10 Klient, ktorý úplne splatí Úver pred lehotou splatnosti, je oprávnený požiadať Banku o vydanie potvrdenia 
preukazujúceho skutočnosť, že Úver bol splatený. Žiadosť Klienta nemusí mať písomnú formu. Banka je 
povinná vydať Klientovi potvrdenie v rozsahu a spôsobom uvedeným v § 16 ods. 8 Zákona o 
spotrebiteľských úveroch bezodkladne, v zložitých prípadoch najneskôr do siedmich pracovných dní od 
prijatia žiadosti Klienta. 

8.11 Potvrdenie podľa predchádzajúcich bodov musí mať písomnú formu a Banka je povinná vydať Klientovi 
potvrdenie v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je Klientovi dostupné. 
 

IX. NÁSLEDKY NESPLÁCANIA ÚVERU 
9.1 Úrok z omeškania: Banka je oprávnená v prípade omeškania s úhradou jednotlivých Splátok, uplatniť si úrok 

z omeškania. Výška úroku z omeškania je určená v súlade s nariadením vlády č. 87/1995 Z.z., ktorým sa 
vykonávajú niektoré ustanovenia Občianskeho zákonníka. 

9.2 Okamžitá splatnosť Úveru: Ak má Klient plniť podľa Zmluvy v Splátkach, môže Banka v zmysle 
príslušných ustanovení Občianskeho zákonníka požadovať vrátenie celého plnenia, ak je Klient celkom 
alebo čiastočne v omeškaní aspoň s tromi Splátkami a suma Splátok, s ktorými je Klient v omeškaní, je 
najmenej vo výške: 
a) desiatich percent poskytnutej sumy Úveru alebo iného plnenia, na ktorého vrátenie je Klient podľa 
Zmluvy povinný, ak je doba trvania Zmluvy dohodnutá najviac na tri roky,  
b) piatich percent poskytnutej sumy Úveru alebo iného plnenia, na ktorého vrátenie je Klient podľa 
Zmluvy povinný, ak je doba trvania Zmluvy dohodnutá na viac ako tri roky a najviac na desať rokov, 
alebo 
c) dva a pol percenta poskytnutej sumy Úveru alebo iného plnenia, na ktorého vrátenie je Klient podľa 
Zmluvy povinný, ak je doba trvania Zmluvy dohodnutá na viac ako desať rokov. 
Ak sú splnené podmienky, vyplývajúce z príslušných ustanovení Občianskeho zákonníka, ktoré sú 
uvedené v predchádzajúcej vete, Banka je povinná v zmysle príslušných ustanovení Občianskeho 
zákonníka vo výzve na vrátenie Splátok, s ktorými je Klient v omeškaní, poskytnúť Klientovi 
dodatočnú lehotu na plnenie, ktorá nesmie byť kratšia ako 15 dní od doručenia výzvy. Ak Klient 
neuhradí Splátky, s ktorými je v omeškaní, v dodatočnej lehote poskytnutej mu Bankou, jej uplynutím 
sa stáva celé plnenie zo Zmluvy splatným; ustanovenie § 565 Občianskeho zákonníka sa nepoužije. 
Banka je povinná vo výzve na vrátenie Splátok, s ktorými je Klient v omeškaní, upozorniť Klienta na 
následok podľa predchádzajúcej vety a uviesť sumu Splátok, s ktorými je Klient v omeškaní. 

9.3 Vymáhanie a postúpenie pohľadávky: Banka je oprávnená vymáhať pohľadávku Banky voči Klientovi 
prostredníctvom splnomocnených tretích osôb a účtovať Klientovi náklady súvisiace s vymáhaním 
pohľadávky Banky. Banka je tiež oprávnená postúpiť pohľadávku Banky voči Klientovi inému veriteľovi za 
podmienok ustanovených v § 17 Zákona o spotrebiteľských úveroch.8.4 Zasielanie upomienok: Banka sa 

zaväzuje informovať Klienta o tom, že nedošlo k splateniu Splátky dohodnutej v Zmluve v lehote jej 

splatnosti písomne alebo formou krátkej textovej správy (SMS), a to najneskôr do 15 dní odo dňa splatnosti 

tejto Splátky. Banka je oprávnená účtovať za upomienku poplatok v súlade s touto Zmluvou. 

X. POPLATKY  

Banka je oprávnená v súvislosti s poskynutím Úveru na základe tejto Zmluvy si účtovať poplatky uvedené v 
Cenníku, pričom ku dňu uzatvorenia tejto Zmluvy sú nasledovné:  

Poplatok za poskytnutie úveru*: 4% z celkovej výšky úveru, splatný najneskôr ku dňu prvého čerpania úveru 
Poplatok za úhradu splátky v hotovosti: 0 € splatný v deň úhrady splátky v hotovosti 
Poplatok za vystavovanie potvrdení klientom v jednotnej výške: 0 € splatný v deň vystavenia potvrdenia 
Poplatok za vyčíslenie zostatku: 0 € splatný v deň vystavenia potvrdenia 
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Poplatok za I. upomienku: 0 € splatný ku dňu odoslania upomienky 
Poplatok za každú ďalšiu upomienku: 0 € splatný ku dňu odoslania upomienky 
Poplatok za vystavenie upozornenia ručiteľovi: 0 € splatný v deň vystavenia upozornenia   
Poplatok za zmenu zmluvných podmienok zo strany klienta: 0 € splatný ku dňu vykonania zmeny 
Poplatok za Predčasné splatenie alebo Mimoriadnu splátku: 1,00%, resp. 0,5%* z Predčasne splatenej čiastky 
úveru/ Mimoriadnej splátky - splatný ku dňu realizácie Predčasného splatenia/Mimoriadnej splátky  
*Banka si poplatok neuplatňuje. 
**Poplatok vo výške 0,5% sa účtuje len v prípade, ak je Predčasné splatenie úveru alebo Mimoriadna splátka 
úveru realizovaná v období posledného roka pred termínom konečnej splatnosti Úveru. 
 

XI. PRISTÚPENIE K POISTENIU SCHOPNOSTI SPLÁCAŤ ÚVER VIAZANÝ 
SPOTREBITEĽSKÝ ÚVER 

Poistenie vzniká na základe Rámcovej zmluvy o poistení schopnosti splácať úver (RPZQ2024.1) (ďalej len 
„Rámcová zmluva“), uzatvorenej medzi Všeobecná úverová banka, a.s., sídlom Mlynské nivy 1, 829 90 
Bratislava, Slovenská republika, IČO: 31 320 155 zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava 
III, oddiel. Sa, vložka č.: 341/B 
Banka (ďalej len „Poistník“) a  Generali Poisťovňa, pobočka poisťovne z iného členského štátu, IČO: 54 228 
573, so sídlom Lamačská cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu 
Bratislava III, oddiel: Po, vložka č.: 8774/B, organizačná zložka podniku zahraničnej osoby, prostredníctvom 
ktorej v Slovenskej republike podniká Generali Česká pojišťovna a.s., IČO: 452 72 956, so sídlom Spálená 
75/16, Nové Město, 110 00 Praha 1, Česká republika, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, 
oddiel B, vložka č. 1464, člen Skupiny Generali, zapísanej v talianskom registri poisťovacích skupín, 
vedenom IVASS, pod č. 026, ako poskytovateľom poistenia (ďalej len „ “Poisťovateľ”),  
 
Podpisom tejto Zmluvy Klient: 
zvolením si jedného z balíkov poistenia schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver, súhlasí s poistením a 
s tým, aby ho Banka zahrnula medzi poistené osoby v zmysle Rámcovej zmluvy o poistení schopnosti splácať 
úver – Quatro úverové splátky (RPZQ2024.1) (ďalej tiež „Rámcová zmluva“ ) uzavretej medzi Bankou a 
Generali Poisťovňa, pobočka poisťovne z iného členského štátu, IČO: 54 228 573, so sídlom Lamačská cesta 
3/A, 841 04 Bratislava, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Po, vložka č.: 
8774/B, organizačná zložka podniku zahraničnej osoby, prostredníctvom ktorej v Slovenskej republike 
podniká Generali Česká pojišťovna a.s., IČO: 452 72 956, so sídlom Spálená 75/16, Nové Město, 110 00 
Praha 1, Česká republika, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, oddiel B, vložka č. 1464, 
člen Skupiny Generali, zapísanej v talianskom registri poisťovacích skupín, vedenom IVASS, pod č. 026,  
(ďalej tiež „Poisťovateľ“), 
súhlasí s tým, že oprávnenou osobou na prevzatie poistného plnenia v prípade jeho úmrtia, vzniku invalidity, 
pracovnej neschopnosti alebo straty zamestnania je Banka. 
 
Klient si zvolil nasledovný balík poistenia: 
 

           Základný balík poistenia A) - krytie úveru pre prípad smrti, invalidity v rozsahu nad 70%, pracovnej 
neschopnosti trvajúcej minimálne 30 dní a pre prípad hospitalizácie v dôsledku úrazu trvajúcej minimálne 4 
dni. 
Výška poistného za každé poistné obdobie je 3,10 % z dojednanej výšky mesačnej splátky podľa tejto Zmluvy. 
 
            Komplexný balík poistenia B) - krytie úveru pre prípad smrti, invalidity v rozsahu nad 70%,  pracovnej 
neschopnosti trvajúcej minimálne 30 dní, straty zamestnania s následnou nezamestnanosťou, hospitalizácie v 
dôsledku úrazu trvajúcej minimálne 4 dni a pre prípad rekonvalescencie v dôsledku úrazu. 
Výška poistného za každé poistné obdobie je 6,99 % z dojednanej výšky mesačnej splátky podľa tejto Zmluvy. 
 
Poistenie schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver je dobrovoľné a nie je podmienkou poskytnutia 
viazaného spotrebiteľského úveru a neovplyvňuje ponúkané podmienky viazaného spotrebiteľského úveru.  
 
Začiatok poistenia nastane v deň čerpania viazaného spotrebiteľského úveru v zmysle tejto Zmluvy. 
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Klient má právo na odstúpenie od poistenia schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver bez zaplatenia 
zmluvnej pokuty a bez uvedenia dôvodu v lehote 30 kalendárnych dní odo dňa uzatvorenia tejto Zmluvy alebo 
odo dňa, kedy boli doručené zmluvné dokumenty, ak tento deň nasledoval po dni uzatvorenia tejto Zmluvy. 
Lehota na odstúpenie od poistenia sa považuje za dodržanú, ak oznámenie o odstúpení bolo odoslané Banke 
najneskôr v posledný deň tejto lehoty v listinnej podobe alebo v podobe zápisu na inom Trvanlivom médiu, 
ktorý je k dispozícii a je dostupný Banke. V prípade využitia práva na odstúpenie od poistenia sa Klient 
zaväzuje splácať Anuitnú splátku úveru vo výške uvedenej v tejto Zmluve. 
Ak klient odstúpi od tejto Zmluvy, znamená to, že zároveň odstupuje aj od poistenia schopnosti splácať 
viazaný spotrebiteľský úver. 
 
Klient vyhlasuje, že pred uzatvorením poistenia: 
mu boli  oznámené Všeobecné poistné podmienky pre poistenie schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský 
úver s produktovým označením Quatro (VPPQ2024.1)  
Klient ďalej: 
- berie na vedomie, že Banka spracúva osobné údaje uvedené v tejto Zmluve v zmysle zákona č.186/2009 

Z.z. o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve (ďalej len „zákon o finančnom 
sprostredkovaní a finančnom poradenstve“). Banka spracováva osobné údaje dotknutých osôb vo vzťahu 
k poisteniu ako sprostredkovateľ v mene Poisťovateľa. 

 
Pre poistenie schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver platia, a teda neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy 
sú, nasledujúce zmluvné dokumenty: 
Všeobecné poistné podmienky pre poistenie schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver s  
produktovým označením Quatro (VPPQ2024.1)  
Informácia finančného sprostredkovateľa k dojednávanému poisteniu, 
Informačný dokument o poistnom produkte, 
Informačný formulár k neživotnému poisteniu a životnému poisteniu bez odkupnej hodnoty 
Samostatný dokument k poisteniu schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver. 

 
Klient potvrdzuje, že mu boli oznámené pred uzavretím poistenia schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský 
úver nasledujúce dokumenty: 
Všeobecné poistné podmienky pre poistenie schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver s produktovým 
označením Quatro (VPPQ2024.1),  
Informácia finančného sprostredkovateľa k dojednávanému poisteniu, 
Informačný dokument o poistnom produkte, 
Informačný formulár k neživotnému poisteniu a životnému poisteniu bez odkupnej hodnoty 
Samostatný dokument k poisteniu schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver. 

 

XII. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
12.1 Podpisom tejto Zmluvy Klient vyhlasuje, že                       osobou s osobitným vzťahom k Banke 

podľa § 35 ods. 4 Zákona o bankách. V prípade zistenia nepravdivosti tohto vyhlásenia si je Klient 
vedomý toho, že Úver sa stáva okamžite splatným vrátane príslušenstva, a to dňom, kedy sa Banka 
dozvedela o nepravdivosti tohto údaju v súlade s § 35 ods. 1 Zákona o bankách. 

12.2 Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy sú Obchodné podmienky, ktorými sa riadia zmluvné vzťahy vo 
veciach, ktoré nie sú osobitne upravené v tejto Zmluve. V prípade nesúladu medzi ustanoveniami tejto 
Zmluvy uzatvorenej medzi Klientom a Bankou, Obchodnými podmienkami a Cenníkom majú 
prednosť ustanovenia tejto Zmluvy. V rozsahu určenom platnými právnymi predpismi sa na právny 
vzťah podľa tejto Zmluvy použijú ustanovenia Občianskeho zákonníka. 

12.3 Banka si vyhradzuje právo jednostranne zmeniť Zmluvu vrátane Obchodných podmienok z vážnych 
objektívnych dôvodov. Za vážne objektívne dôvody sa považujú vecné a nezávislé dôvody 
spočívajúce:    
a) v zmene právnych predpisov s dopadom na poskytovanie spotrebiteľských úverov zo strany Banky; 
b) v zmene na finančnom alebo bankovom trhu objektívne spôsobilej ovplyvniť poskytovanie 
spotrebiteľských úverov zo strany Banky; 
c) v zmene technických, informačných a bezpečnostných možností objektívne ovplyvňujúcich 
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možnosti poskytovania spotrebiteľských úverov zo strany Banky; 
d) v medziročnej zmene miery inflácie potvrdenej Štatistickým úradom Slovenskej republiky alebo v 
zmene indexu reálnej mesačnej mzdy podľa oficiálnych údajov Štatistického úradu Slovenskej 
republiky ovplyvňujúcej poskytovanie spotrebiteľských úverov  (ďalej spoločne len „Zmena“). 
Banka si rovnako vyhradzuje právo jednostranne zmeniť Zmluvu vrátane Obchodných podmienok, ak 
je to v prospech Klienta. Banka si vyhradzuje právo z vážneho objektívneho dôvodu jednostranne 
zmeniť Cenník a úrokové sadzby. 
Banka sa zaväzuje oznámiť Zmenu Klientovi písomne spôsobom a v lehote stanovenej podľa právnych 
predpisov spolu s určením jej platnosti a účinnosti. V prípade, ak sa zmena týka len úrokovej sadzby 
Úveru, tak sa Banka zaväzuje informovať Klienta najneskôr 15 dní pred nadobudnutím účinnosti tejto 
zmeny. V prípade, ak je Klient Zmenou dotknutý, má právo vyjadriť nesúhlas so Zmenou, ktorý spolu 
s výpoveďou v zmysle článku 10 Obchodných podmienok musí doručiť Banke v lehote najneskôr deň 
pred navrhovaným dňom účinnosti Zmeny. Ak na strane Klienta vystupuje viacero účastníkov, tak 
nesúhlas musia vyjadriť všetci účastníci. V prípade, ak Klient neprejaví svoj nesúhlas v zmysle článku 
11  Obchodných podmienok, platí, že táto Zmena sa na Klienta vzťahuje. V prípade, ak v čase 
vypovedania tejto Zmluvy bude Banka evidovať neuhradenú pohľadávku voči Klientovi, zaväzuje sa 
písomne oznámiť Klientovi spôsob a termín vysporiadania pohľadávky. Ustanovenia tejto Zmluvy 
upravujúce úrokovú sadzbu a úrok z omeškania zostávajú platné aj v prípade výpovede Zmluvy zo 
strany Klienta v zmysle tohto článku. 

12.4 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory vzniknuté alebo súvisiace so Zmluvou a/alebo 
poskytnutým Úverom, búdu prednostne riešiť vzájomnou dohodou. Bližšie informácie o možnosti 
alternatívneho riešenia sporov prostredníctvom subjektov alternatívneho riešenia sporov, ktoré sú 
oprávnené riešiť spory vzniknuté alebo súvisiace so Zmluvou a /alebo poskytnutým Úverom sú 
upravené v bode 12.4 Obchodných podmienok.  

12.5 Dohľad nad dodržiavaním povinností Banky v zmysle Zákona o spotrebiteľských úveroch vykonáva 
Národná banka Slovenska, so sídlom Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava. Klient má možnosť v 
súvislosti so zmenou zmluvných podmienok podať kedykoľvek sťažnosť Národnej banke Slovenska 
na adrese: Národná banka Slovenska, Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava alebo cez www.nbs.sk. 

12.6 Jazykom rozhodujúcim pre právne vzťahy medzi Bankou a Klientom je slovenský jazyk. 
12.7 Klient je oprávnený uplatniť reklamáciu Tovaru alebo Služby u Sprostredkovateľa. Klient  je 

oprávnený podať sťažnosť alebo reklamáciu v súvislosti s Úverom a touto Zmluvou, ktorou sa môže 
domáhať ochrany jeho práv a právom chránených záujmov, o ktorých sa domnieva, že boli porušené 
činnosťou alebo nečinnosťou Banky spôsobom a za podmienok upravených v Reklamačnom poriadku.  

12.8 Ak Sprostredkovateľ uzatvára Zmluvu za a v mene Banky prehlasuje, že tak koná na základe 
splnomocnenia udeleného Bankou. V takomto prípade zároveň potvrdzuje prevzatie vyššie uvedených 
dokladov od Klienta.  

12.9 Služba poskytnutá na základe tejto Zmluvy je oslobodená od DPH v zmysle § 39 zákona č. 222/2004 
Z.z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. 

12.10 Zmluvu je možné zmeniť iba písomnými dodatkami podpísanými obidvoma Zmluvnými stranami, ak 
nie je v Obchodných podmienkach alebo tejto Zmluve dohodnuté inak. 

12.11 Zmluva sa uzatvára na dobu do vyrovnania všetkých záväzkov Dlžníka, ktoré vyplývajú z tejto 
Zmluvy. 

12.12 Zmluva je vypracovaná v 2 vyhotoveniach, z ktorých každé má právnu silu originálu Zmluvy, z toho 
1 vyhotovenie obdrží Klient a 1 vyhotovenie obdrží Banka  

12.13 Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej uzatvorenia Zmluvnými stranami. Podpisom 
Zmluvných strán na Zmluve sa rozumie: 
a. vlastnoručný podpis Zmluvy v prípade jej uzatvorenia v listinnej podobe; alebo  
b. uzatvorenie Zmluvy prostredníctvom elektronických prostriedkov, a to:   
 i. elektronické podpisy Banky alebo podpisy Banky nahradené mechanickými prostriedkami   

ii. elektronický podpis Klienta 
 

V prípade, ak boli dohodnuté odkladacie podmienky, tak Zmluva nadobúda účinnosť až po splnení 
odkladacích podmienok. 
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Miesto a dátum:  
 

Meno a priezvisko Sprostredkovateľa/Spracovateľa: Meno a priezvisko Klienta:  

Podpis Sprostredkovateľa/Spracovateľa:  ..............Podpis Klienta: ............................ 

 
 
 
 

 


